ASSISTENTE AI PER PIZZERIE PRESENTAZIONE

TU INFORNL

o
RISPONDE.

Prende ordini e prenotazioni su WhatsApp al
posto tuo, stampa la comanda in cucina e ti
mostra la sala sul telefono.

CUCINA - ORE 21:00
ASPORTO - Orxdine n. 47 2 margherite e una capricciosa
senza funghi per le 21?

2% MARGHERITA
1x CAPRICCIOSA

>> SENZA FUNGHI Ordine n. 47 confermato. Ti
aspettiamo alle 21:00.

= comanda Fatto in Sardegna - comandapizza.it



IL PROBLEMA 02

Sabato sera, 20:40.

3 GHIAMIATE
PERSLE.

Il forno & pieno, il banco & pieno e il telefono non
smette di suonare. E I'ora in cui guadagni di piU, ed &
anche quella in cui perdi piu ordini.

20:41 Chi non trova linea, ordina altrove
Tre squilli, poi chiama la pizzeria accanto.

20:46 Ogni ordine ricopiato € un errore possibile
Si perde il «senza funghi» e la pizza torna indietro.

20:58 Si promette piu di quanto il forno regge
Tutti vogliono le nove. Il forno no.



COSA FA COMANDA 03

UN CAMERIERE IN P1U.

Sempre al telefono, mai in ferie.

WHATSAPP FORNO

Prende I'ordine Orari che il forno regge
Saluta con il nome del locale, raccoglie Se un orario € pieno, propone il piu
pizze e varianti e manda il riepilogo con vicino libero.

il totale.

CUCINA OGGI NON HO

Due comande stampate Sa cosa é finito

Copia cucina con le varianti in evidenza, Lo segni sul tabellone in un tocco e
copia cassa con prezzi € pagamento. Comanda propone un‘alternativa.
VENDITE CLIENTI

Consiglia le aggiunte Riconosce gli abituali

Un fritto, un dolce, un abbinamento dal «Ciao Giulia, come l'ultima volta?»
tuo menu, con il prezzo. Riordinare & questione di un si.
VOCALI TURISTI

Capisce gli audio Parla la loro lingua

Trascrive il vocale e chiede conferma sui Inglese, tedesco, francese, spagnolo. In
punti dubbi. cucina la comanda resta in italiano.
PROMO - IN ARRIVO CONSEGNA

Le tue promo su WhatsApp Indirizzo completo, sempre
Il tuo post arriva ai clienti che I'hanno Via, numero e citofono prima di

chiesto, nella chat da cui ordinano. confermare.



LA COMANDA ESCE DA SOLA 04

ZERO FOGLIETTL.

Quando il cliente dice si, lI'ordine arriva in cucina
esattamente come I'ha scritto. Due bigliettini di fila:
uno per il pizzaiolo, uno per la cassa.

CUCINA - ORE 21:00
ASPORTO - Oxrdine n. A7

CASSA - N. 47

- MARCO

2x Margherita

9x MARGHERITA Ix Capricciosg

1x CAPRICCIOSA
>> SENZA FUNGHI TOTALE

11,00
10,50

_ 21,50 €
Paga 1n pizzeria

Chiudi il forno e sai gia com'é andata.

23:15 Sul tuo WhatsApp: ordini, pizze, incasso, le piu vendute e
gli ordini gia prenotati per domani.

2411 0 06

risponde ordini ricopiati a mano commissioni sugli ordini



PRENOTA QUANDO VUOI 05

Il cliente scrive quando vuole.
Tu non rispondi a nessuno.

10:30

Il titolare é al mercato. Il locale é chiuso.
Il cliente ordina la pizza per Il cliente prenota il tavolo per
stasera: «2 margherite e una domani: tavolo 7 alle 21:00, a

diavola per le 20:30». nome Rossi.

COMANDA - AVVISO AL TITOLARE .
A Nuova prenotazione - Rossi - 4 persone * domani

21:00

Prenotazioni sempre aperte. Ma solo nei tuoi orari.

Comanda propone solo gli orari in cul il locale lavora davvero, per esempio
pranzo dalle 12:30 e cena dalle 19:30. Tu ricevi solo l'avviso, senza
telefonate.

00 06 12 18 24




NOVITA - COMANDA SALA

Rossi - ritardo 12
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O libero @ prenotato su WhatsApp

Il cliente sceglie il tavolo

Riceve la piantina con i tavoli liberi, tocca
il suo e lascia nome e cognome.

Sposti e unisci col dito

Arriva una tavolata? Metti un tavolo sopra
I'altro: «Unisci i tavoli?» Si.
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LA TUA SALA,
SUL TELEFONO.
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INGRESSO

inritardo @ atavola

La tua piantina vera

Ce la mandi tu: tavoli da 2, da 4, da 6, piu
sale, dehors. La disegniamo noi.

Dopo 30 minuti torna libero

Se nessuno tocca «Arrivati», il tavolo si
libera da solo e si riprenota.



COME SI PARTE 07

FAGGIANO
TUTTO NOL

Acceso in pochi giorni, senza installare programmi.

I Ci racconti la pizzeria

Menu, prezzi, forno, orari € zone di consegna. Con il modulo in 15 minuti, o
Insieme in pizzeria.

2 Configuriamo e proviamo

Carichiamo tutto, colleghiamo WhatsApp e la cucina. Poi una prova nel tuo
locale con ordini di test.

3 Si accende

| clienti ordinano e prenotano, la comanda arriva in cucina. Per ogni
modifica ci scrivi su WhatsApp.

Una stampante termica collegata a internet. Se ne hai gia una, verifichiamo noi
se va bene.

Un tablet o un telefono al banco per il tabellone.

Un numero WhatsApp dedicato al locale. Il tuo numero personale resta tuo.




PREZZI 08

UN PREZZ0 GHIARO.

Abbonamento fisso. Nessuna commissione sugli ordini.

ORDINI
Comanda 800 6 / anno

Ordini su WhatsApp € comande in cucina oppure 300 € di attivazione
Attivazione, assistenza e modifiche incluse + 100 € al mese

TAVOLI - IN ARRIVO

Comanda Sala

L 600 6 / anno
La piantina della tua sala

Prenotazioni con scelta del tavolo oppure 200 € di attivazione
+ 70 € al mese

Tabellone del titolare

Comanda + Sala

Tutti e due i servizi insieme oppure 300 € di attivazione

Risparmi 300 € l'anno rispetto ai due separati + 140 € al mese

Paghi solo dopo che abbiamo parlato e provato Comanda conil
tuo menu.

Non compresi: stampante termica e costi dei messaggi WhatsApp di Meta. Ti aiutiamo a
scegliere la stampante e ti spieghiamo i1 costi prima di partire.



CHI C'E DIETRO 09

Sono Mattia Schembri, fondatore di
Comanda.

Comanda e nato in una pizzeria vera, in
Sardegna. Quando hai un dubbio non apri un
ticket: mi scrivi su WhatsApp e ti rispondo io.

PARLIANONE.

Ti richiamiamo entro 24 ore.

WHATSAPP 350 053 2010
EMAIL info@comandapizza.it
SITO comandapizza.it

PROVA LA DEMO comandapizza.it/demo

a comanda Tu inforni. Comanda risponde.



